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Für den Geschäftsverkehr zwischen Western C C S – NIEBEL AUSTRIA einerseits und 
deren Kunden andererseits, gelten bis auf weiteres, falls eine abweichende oder 
ergänzende Vereinbarung in den einzelnen Punkten nicht schriftlich getroffen wurde, 

nachstehende Allgemeine Geschäftsbedingungen als vereinbart. 

1. TEILNEHMER 

Western CCS – NIEBEL AUSTRIA schließt Verträge mit Kunden ab, die 
a)  unbeschränkt geschäftsfähige, natürliche Personen sind, die das 18.Lebensjahr 
     vollendet haben, sowie mit 
b)  juristischen Personen, 
     jeweils mit Wohnsitz bzw. Sitz in Österreich. 
Kunden aus anderen Ländern können nicht beliefert werden. 

2. VERTRAGSGEGENSTAND 

Western CCS – NIEBEL AUSTRIA liefert die vom Kunden bestellten Waren oder erbringt 
Dienstleistungen nach Angebotsannahme. 
Der Kunde akzeptiert geringfügige Änderungen des Kaufgegenstandes, soweit diese 
sachlich notwendig und für den Kunden zumutbar sind. 

3. VERTRAGSSABSCHLUSS 

Ein Kaufvertrag kommt durch ausdrückliche oder konkludente Annahme eines 
Angebotes zu Stande. Die Darstellung der Produkte im Onlineshop stellt kein rechtlich 
bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. 
Die Bestellung der Kunden bedarf unserer Annahme, damit ein  Vertrag zustande 
kommt. 
Eine für die Kunden verbindliche Bestellung der im Warenkorb oder in der Bestellkarte 
enthaltenen Waren entsteht durch das: 
- Anklicken des Buttons "Bestellen" direkt im Online Shop unseres Partners  
oder durch  
- Anklicken des Buttons  “Abschicken“ der Bestellkarte per Post oder auf unserer HP  
www.westernccs.at 

Wir bestätigen per e-Mail den Eingang der Bestellung und nehmen sie in der Regel an. 
Können wir die Bestellung nicht annehmen, informieren wir die Kunden unverzüglich. 
Mit dieser Annahme ist der Kaufvertrag zustande gekommen. 
Wir speichern die Bestelldaten und senden den Kunden diese unverzüglich per E-Mail 
zu. 
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4. VERFÜGBARKEITSVORBEHALT 

Sollte Western CCS – NIEBEL AUSTRIA nach Vertragsabschluss feststellen, dass die 
bestellte Ware nicht mehr verfügbar ist oder aus rechtlichen Gründen nicht geliefert 
werden kann, wird Western CCS – NIEBEL AUSTRIA entweder eine in Qualität und Preis 
gleichwertige Ware oder Dienstleistung anbieten oder von diesem betroffenen Teil des 
Vertrages zurücktreten. 
Bereits erhaltene Zahlungen wird Western CCS – NIEBEL AUSTRIA umgehend nach 
einem Rücktritt vom Vertrag erstatten.  

5. VERTRAGSGELTUNG 

Ein Recht des Kunden zur Aufrechnung oder Zurückbehaltung besteht nicht, es sei 
denn, die Forderung ist unstreitig oder rechtskräftig gerichtlich festgestellt, oder steht 
im rechtlichen Zusammenhang mit diesem Vertrag. 
Erfüllungsort ist für Zahlungen der Geschäftssitz von Western CCS – NIEBEL AUSTRIA 
Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise nicht 
rechtswirksam sein oder ihre Rechtswirksamkeit später verlieren, so soll hierdurch die 
Gültigkeit des Vertrages im Übrigen nicht berührt werden. Für diesen Fall verpflichten 
sich die Parteien, anstelle der unwirksamen Regelung eine wirksame Regelung zu 
vereinbaren, die, soweit rechtlich möglich, den mit der unwirksamen Regelung 
verfolgten wirtschaftlichen Zweck unter Berücksichtigung der in diesem Vertrag zum 
Ausdruck gekommenen Interessen der Parteien am nächsten kommt. 
Das gleiche gilt, soweit der Vertrag eine von den Parteien nicht vorhergesehene Lücke 
aufweist. 
Ausschließlicher Gerichtsstand ist  das Landesgericht Wels oder ein anderer gesetzlicher 
Gerichtsstand nach Wahl von Western CCS – NIEBEL AUSTRIA, soweit der Kunde ein 
Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches oder eine Körperschaft des öffentlichen 
Rechts ist. 

6. PREISE 

Die Preisangaben in den individuellen Angeboten oder aus der Homepage sind 
ENDPREISE inkl. aller Abgaben und Steuern, exklusive Versandkosten siehe Punkt 7. 
Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung (laut aktuellem Katalog bzw. 
Homepage). 

7. ZAHLUNG / LIEFER -und VESANDKOSTEN 

Die Zahlung erfolgt durch eine auf dem Bestellformular oder Online-Bestellformular von 
Western CCS – NIEBEL AUSTRIA angebotene Zahlungsweise, d.h. per Vorauskasse, per 
Nachnahme oder bar bei Abholung = persönlich mit Frau Claudia Strasser vereinbart. 
Bankverbindung: Claudia Strasser, Sparkasse OÖ, BLZ: 20320,  
Konto Nr.: 32102-613978,   IBAN: AT25232032032102613978,   BIC: ATSPKAT2LXXX  
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Bestellungen die wir online oder per Post erhalten, werden wir schnellstmöglich 
bearbeiten. Sie bekommen dann eine Auftrags-Bestätigung per E-Mail, telefonisch oder 
schriftlich innerhalb von 24 Stunden. 
Lieferung erfolgt per POST. 

Die Versandkosten pro Bestellung betragen für Paketlieferungen 
per Vorauskasse = einmalig Versandpauschale € 7,- //    
per Nachnahme = einmalig Versandpauschale € 7,- plus jede Nachnahmegebühr € 7,-//    
für Briefversand € 2,20. 
Der Mindestbestellwert beträgt € 50,-. 
Die Rechnung liegt der Lieferung bei. 

8. RÜCKTRITTSRECHT 

Wir gewähren unseren Privatkunden (Verbrauchern) eine Rücktrittsfrist von 7 
Werktagen. Samstage, Sonn- & Feiertage zählen nicht mit. 
Es genügt, wenn die Rücktrittserklärung innerhalb der Frist abgesendet wird. Im Falle 
des Rücktritts findet eine gänzliche oder teilweise Rückerstattung des Kaufpreises nur 
Zug um Zug gegen Zurückstellung der vom Kunden erhaltenen Waren statt. 

Wir sind bemüht, innerhalb von 30 Tagen zu liefern. 
Es wird aber eine 60-tägige Erfüllungsfrist vereinbart, wobei wir unsere Kunden davon 
verständigen, sollten die 30 Tage überschritten werden.  

9. RÜCKTRITTSFOLGEN 

Die Ware sollte in unbenütztem und als neu wiederverkaufsfähigem Zustand in der 
Originalverpackung zurückgesendet werden.  
Bei Artikeln die durch Gebrauchsspuren beeinträchtigt sind, wird von uns ein 
angemessenes Entgelt für die Wertminderung eingehoben.  
Gleiches gilt, wenn bei der Rückgabe der Ware Zubehör oder Teile fehlen. 

Die Kosten der Rücksendung gehen zu Lasten des Kunden. 
Sollte die Ware unfrei zurückgesendet werden, sind wir berechtigt, einen 
entsprechenden Betrag einzubehalten, bzw. in Rechnung zu stellen.  

10. LIEFERUNG 

Die Kosten der Auslieferung gehen bei Geschäftsfällen aller Art zu Lasten des Kunden 
und sind nicht Gegenstand eines Rabattes. 
Vereinbarte Lieferfristen und Termine gelten vorbehaltlich unverschuldeter, 
unvorhergesehener und unüberwindlicher Hindernisse, insbesondere in Fällen höherer 
Gewalt; dies gilt auch in Fällen leichter Fahrlässigkeit.  
Wir bitten bei unvollständiger Lieferung um Benachrichtigung innerhalb von 24 
Stunden.  
Bei Lieferung mit Beschädigung muss umgehend der Postbote oder die nächstliegende 
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Postdienststelle informiert und eine entsprechende Schadenserklärung erstellt werden. 
Beschädigte Ware ersetzt Western CCS – NIEBEL AUSTRIA dem Kunden dann 
umgehend. 

11. EIGENTUMSVORBEHALT 

An den übergebenen oder gelieferten Waren behält sich Western CCS – NIEBEL 
AUSTRIA das Eigentumsrecht, bis zur endgültigen und vollständigen Bezahlung vor. 
Soweit Western CCS – NIEBEL AUSTRIA im Rahmen der Gewährleistung eine Ware 
austauscht, wird bereits heute vereinbart, dass das Eigentum an der auszutauschenden 
Ware wechselseitig in dem Zeitpunkt vom Kunden auf Western CCS – NIEBEL AUSTRIA 
bzw. umgekehrt übergeht, in dem einerseits Western CCS – NIEBEL AUSTRIA die Ware 
vom Kunden zurückgesandt bekommt, bzw. der Kunde die Austauschlieferung von 
Western CCS – NIEBEL AUSTRIA erhält. 
 
Solange der Eigentumsvorbehalt von Western CCS – NIEBEL AUSTRIA besteht, ist  
Western CCS – NIEBEL AUSTRIA  berechtigt, unter gleichzeitiger Erklärung des 
Rücktrittes vom Vertrag, die Ware zurückzufordern. 
Im Falle einer Pfändung gelieferter Waren beim Kunden ist dieser verpflichtet, das 
Vollstreckungsorgan auf den Eigentumsvorbehalt von Western CCS – NIEBEL AUSTRIA 
hinzuweisen und seine Anmerkung im Pfändungsprotokoll zu begehren. Überdies hat 
der Kunde die Lieferfirma zur Wahrung ihrer Rechte unverzüglich von der vollzogenen 
Pfändung zu verständigen.  

12. MÄNGELANSPRÜCHE UND HAFTUNG 

(1) Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. 
(2) Die Verjährungsfrist für Mängelansprüche beträgt 2 Jahre ab Übergabe der Ware. 
(3) Darüber hinausgehende Ansprüche des Kunden, gleich aus welchen Rechtsgründen, 

insbesondere Schadenersatzansprüche des Kunden, sind ausgeschlossen, soweit 
Western CCS - NIEBEL AUSTRIA nicht Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit nachgewiesen 
wird. 
Die Haftung ist auch auf den vorhersehbaren Schaden begrenzt. 

Eine gesetzlich vorgeschriebene verschuldensunabhängige Haftung von Western CCS – 

NIEBEL AUSTRIA bleibt von den vorstehenden Haftungseinschränkungen unberührt. 

13. DATENSCHUTZ 

Western CCS – NIEBEL AUSTRIA behandelt alle Daten des Kunden vertraulich und 
unter Einhaltung des Datenschutzgesetzes. 
Ihre personenbezogenen Daten einschließlich Ihrer Anschrift und E-Mail-Adresse 
werden ausschließlich zur Abwicklung Ihrer Bestellungen und eventueller 
Rücksendungen von uns gespeichert. Ihre E-Mail-Adresse wird nur für Informations- 
bzw. Bestätigungsschreiben verwendet die unser Angebot betreffen.  
Der Kunde erklärt sich durch Zustimmung zu diesen AGB damit einverstanden.  
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14. URHEBERRECHT 

Die Betreiber der Seiten sind bemüht, stets die Urheberrechte anderer zu beachten 
bzw. auf selbst erstellte sowie lizenzfreie Werke zurückzugreifen. Die durch die 
Seitenbetreiber erstellten Inhalte und Werke auf diesen Seiten unterliegen dem 
österreichischen Urheberrecht. 
Die Vervielfältigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der Verwertung außerhalb 
des Urheberrechts bedürfen der schriftlichen Zustimmung des jeweiligen Autors bzw. 
Erstellers. Downloads und Kopien dieser Seite sind nur für den privaten, nicht für den 
kommerziellen Gebrauch gestattet.  

15. VERWENDUNG VON FOTOS 

Western CCS – NIEBELAUSTRIA ist auf eigene Kosten berechtigt Fotos die im Zuge von 
Events oder Veranstaltung gemacht wurden für Marketing- und Werbemaßnahmen zu 
verwenden, insbesondere gemachte Fotos in Foldern abzudrucken oder diese auf die 
unternehmenseigene Homepage zu stellen. 

16. RECHTSWAHL 

Es gilt österreichisches Recht. 
Für die Rechtsverhältnisse zwischen Western CCS – NIEBEL AUSTRIA und Kunden 
sowie auf die jeweiligen Geschäftsbedingungen ist ausschließlich österreichisches Recht 
maßgeblich & anwendbar.  

17. GERICHTSSTAND 

Das sachlich und örtlich zuständige Gericht ist das Landesgericht Wels, soweit nicht 
durch zwingende Bestimmungen des Konsumentenschutzrechts ein anderes Gericht 
zuständig gemacht wird. 


